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PROYECTO DE EMPRENDIMIENTO SOCIAL TEACOMPANA

1. OBIJETIVOS GENERALES.
1.1.Problema percibido / Necesidades detectadas:

Una de las mayores dificultades que presentan los nifios con Trastornos del Espectro Autista (TEA), es el
reconocimiento y deteccion de las emociones en las personas con las que interactia (familiares,
educadores, companeros de clase, etc...). No saben detectar cuando muestran alegria, tristeza, enfado,
ansiedad, etc...

Para los nifios y nifas autistas, es dificil reconocer, identificar y reconocer lo que sienten los demds, no
siendo capaz de detectar rasgos faciales o corporales que se asocian a casa estado emocional, asi como
el propio lenguaje verbal (tono o volumen del mensaje, contenido del mensaje, etc...).

Ekman, en 2006, quien centro sus investigaciones en el campo del autismo, afirmaba que “La capacidad
de reconocer las expresiones emocionales procedentes de la cara y del movimiento corporal es
fundamental para establecer relaciones sociales, desarrollar reciprocidad emocional e interactuar de
forma adecuada al contexto”.

La infancia es la etapa critica para el desarrollo del reconocimiento emocional siendo, entre todas
las emociones basicas, la alegria la que se reconoce de manera mas temprana, seguida por las
expresiones faciales de ira o tristeza y, posteriormente, de miedo, asco o sorpresa.

Un adecuado reconocimiento emocional correlaciona positivamente con el desarrollo de
comportamientos sociales adaptativos, y negativamente con comportamientos socialmente
inadecuados. Es decir que la habilidad en el reconocimiento emocional es predictiva del nivel de
competencia social del nifo

Una de las caracteristicas principales de las personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA)es
la dificultad para comprender estados emocionales e intenciones, anticipar las posibles reacciones y
proporcionar una respuesta socialmente adecuada

Facilitar esta identificacién y comprensién de las emociones de las personas con las que interacttan los
nifios con TEA, mejoraria la comprension del mundo, su interaccion social e intencionalidad
comunicativa.

En lo que respecta a los datos estadisticos, para comprender la magnitud del problema, adjuntos algunas
cifras sobre alumnos escolarizados con TEA, ofrecidos por la Confederacion de Autismo de Espafia:

El alumnado con trastorno del espectro del autismo (TEA) identificado en nuestro pais ha aumentado un
8,07% (4.497 personas) en el ultimo curso escolar (2023-24), dandose un incremento porcentual similar
en el caso de nifios 8% (3.732) y nifias 8,44% (765). Actualmente, son 60.198 los alumnos/as con autismo
(50.372 nifios y 9.826 nifias) que cursan las ensefianzas no universitarias establecidas en el sistema
educativo espafiol, lo que representa:

= Un0,73% del total del alumnado que cursa ensefianza de régimen general.
= El 26% del total del alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo asociado a una
discapacidad, lo que supone que mas de 1 de cada 4 de estos estudiantes presenta TEA.

1.2. Nuestra solucion:



https://psisemadrid.org/que-son-las-emociones/
https://psisemadrid.org/regulacion-emocional-el-rol-de-los-padres/
https://psisemadrid.org/regulacion-emocional-el-rol-de-los-padres/
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Nuestra idea de negocio se basa en la creaciéon de una app con IA (Inteligencia Artificial), capaz de
detectar y reconocer las emociones de las personas que interactian con el nifio con TEA (trastorno del
espectro autista), informando al niflo de la emocién que esta experimentado familiares, educadores y
companieros de clase, que suelen estar en el entorno social de los nifios con autismo.

Dicha app, sera instalada en la tablet con la que suelen trabajar los nifios autistas, especialmente para
comunicarse a través de pictogramas (para expresar acciones, necesitas u objetos que quieren: comer,
dormir, leer, jugar, etc...)

Nuestra app, con la ayuda de la IA, analizara los rasgos faciales del rostro de las diferentes personas con
las que interactuan los nifios autistas, detectando la emocién o sentimiento que expresa el rosto: tristeza,
alegria, enfado o ira, aversién, etc... De igual modo, dicha informaciéon se complementard con rasgos
corporales (movimiento de la mano, cabeza, inclinacién del tronco, etc...).

Otro aspecto que analiza nuestra app con IA, es el lenguaje que detecta la app a través del altavoz del
dispositivo electronico (normalmente, una tablet). La Inteligencia Artificial, analizara tanto el tono o
volumen del mensaje, como el Iéxico o contenido del mensaje.

La Inteligencia Artificial, tras detectar la emocién que expresa algunas de las personas con las que
interactUa, envia una notificacidon en la pantalla de la tablet que utiliza el alumno con TEA, con un
pictograma asociado a dicha emocidn o sentimiento.

Las personas con autismo son pensadores visuales; es decir, procesan muy bien las imagenes. Por todo
ello, los Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacién (SAAC) son uno de los mejores medios
de comunicacidn para este colectivo.

Hablamos de una app, que pretende mejorar la calidad de vida de este sector de la poblacidn que se
caracteriza por sus dificultades para detectar y comprender las emociones de los demas.

1.3. Descripcion de la propuesta de valor:

La Propuesta de Valor
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De nuestra propuesta de valor, podriamos destacar:
= Nuestra app incorpora un algoritmo de inteligencia artificial (I1A), que reconoce los rasgos faciales
de las personas que interactian con los nifios con trastornos del espectro autista (TEA).
= Laapp, de igual modo, reconoce e identifica otros rasgos corporales (manos, hombros, etc...).
= Laapp, reconoce el tono, volumen, asi como el |éxico o contenido del mensaje.

1.4.Publico objetivo y Buyer Persona:

En este apartado nos gustaria diferenciar entre usuarios y clientes:

a) Usuarios:

Son los alumnos y alumnos con TEA (trastorno del espectro autista), que suelen tener dificultades y/o
limitaciones para reconocer e identificar las emociones de los demads, con las personas que suelen
interactuar (familiares, educadores, terapeutas y otros nifios del mismo centro educativo).

b) Clientes:

Familiares de alumnos con TEA, centros educativos, centros de educacién especial o asociaciones de
autismo, que suelen trabajar con este colectivo para mejorar su comunicacidn e interaccién social.

Para conocer mejor a nuestros usuarios hemos realizado un BUYER PERSONA:

José Martin

8 anos

Hombre

Tiene intereses restringidos: hacer
seriaciones con coches de juguetes, lapices
de colores, etc.

-Comprender y entender a las personas con las
que interactua.
-Vivir en un mundo rutinario, le cuesta aceptar
los cambios.

-No reconoce las emociones de las personas
Puntos de con las que interactua.

Dolor -Tienen dificultades de comunicacion, para
expresas sus propias emociones y sentimientos.

1.5.Video explicativo sobre la idea:

https://www.youtube.com/watch?v=ABj{6mnp6xP8



https://www.youtube.com/watch?v=ABj6mnp6xP8
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1.6.Prototipado.
a) Wireframe:
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b) Imagenes creadas con IA, sobre la interfaz de la app:
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c) Versién Beta de la App:

https://youtube.com/shorts/200sftcWOUs



https://youtube.com/shorts/20OsftcWOUs
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2. EXPECTATIVAS:
2.1.Lineas estratégicas:

A continuacidn, describimos algunas de las fases o lineas estratégicas que vamos a desarrollar para poner
en marcha nuestra de negocio:

1. Validar o testear la idea, para ello, hemos realizado encuestas a 101 personas. Los resultados
fueron los siguientes:
= El 76% de las personas encuestadas, han afirmado que los nifios con trastorno del espectro
autista (TEA), tienen dificultades para reconocer e identificar las emociones de las personas
con las que suele interactuar en su entorno (docentes, familiares, terapeutas y otros
companieros de clase).

= El92,9% de nuestra muestra, piensa que nuestra app con IA, ayudaria a los nifios con TEA a
reconocer e identificar las emociones y sentimientos que expresan las personas que se
encuentran en su entorno mds cercano.

= EI87,8% de las personas encuestadas, han afirmado que estarian dispuestas a utilizar nuestra
app, si tuviera en su entorno familiar algdn niflo con autismo.
2. Para seguir validando la idea, realizamos diferentes entrevistas a expertos, concretamos
entrevistamos: Ldo Psicopedagogia, Lda Psicologia, Profesora en pedagogia terapéutica,
presidente de la Asociacidn La Raiz (Asociacion de Padres y Madres de Personas con Discapacidad
Intelectual y Sensorial). Dichos expertos nos realizaron las siguientes propuestas de mejora:
= Que se utilice pictogramas estandarizados por toda la comunidad que trabaja con alumnos
con TEA, concretamente el sistema aumentativo o alternativo de comunicacion Bliss.

= Que la app pueda grabar cuando se detecta una emocion e identificar el que zona del rostro
o del cuerpo se ha detectado dicho rasgo facial, con el objeto de que el alumno con TEA vaya
aprendiendo a asociar dichos rasgos corporales con una determinada emocidn.

= Que laapp pueda estar en funcionamiento, al mismo tiempo que el nifio con TEA pueda estar
realizando otras funciones o tareas con la tablet.

=  Utilizar un lenguaje de programacioén sencillo y atractivo para este sector de la poblacién.

= Etc.

3. Prototipar la idea de negocio. En primer lugar, creamos una wireframe y posteriormente una
version beta de la app, en la que incluimos el algoritmo de Inteligencia Artificial, que era capaz
de identificar y reconocer las emociones y sentimientos de las personas que suelen interactuar
con el nifio con autismo: progenitores, hermanos, profesores o terapeutas, otros compafieros de
clase, etc.

4. Desarrollar una experiencia piloto, que nos permita validar la app antes de su puesta marcha en
el mercado. Para ello, hemos establecido un acuerdo de colaboracién con la Asociacion de
Personas con Discapacidad Intelectual o Sensorial: La Raiz. Tenemos previsto regalar una
suscripcién de nuestra app durante seis meses, a los nifios con TEA que realizan terapia en esta
asociacion y que al mismo tiempo se encuentras escolarizados en diferentes centros de nuestra
localidad. En esta fase percibiremos posibles errores, mejoraremos la interfaz vy
perfeccionaremos el algoritmo de la IA.

5. Analizar el mercado: Hemos desarrollado las siguientes técnicas: analisis de las 4P y 4C, anilisis
de pestel, las 5 fuerzas de porter, mapa de la empatia, buyer persona, analisis de la competencia,
mapa del entorno, etc.

6. Una vez validada la app, tenemos previsto establecer acuerdos de colaboracién con diferentes
asociaciones de nifios autistas, terapeutas, psicopedagogos y educadores que trabajen con nifios
con TEA, que nos ayuden a difundir y dar a conocer nuestra idea. Busqueda de colaborares y
alianzas.
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7. Estrategia comercial: Demostraciones de nuestra app en centros especificos de educaciéon
especial, asociaciones con autismo, administraciones publicas, etc... con el objeto de conseguir
las primeras suscripciones.

8. Estrategias para dar a conocer nuestra idea (publicidad): Crearemos una pdgina web, estrategias
de Marketing digital en las diferentes RRSS, video promocional en canal de YouTube, marketing
de influencers (para ello tenemos previsto contar con la colaboracién de educadores vy
terapeutas de educacion especial que promocionaran nuestra aplicacion de telefonia movil),
anuncios en revistas especializadas sobre educacién especial y discapacidad, participacién en
ferias de emprendedores, estrategias de buzz marketing, etc.

Estrategias que nos gustaria, sintetizar en la siguiente imagen:

1. Encuestas
clientes

8. Estrategias
publicidad /
marketing

2. Entrevistas a
expertos.

3. Prototipo:
wireframa y
version Beta

7. Estrategia
comercial.

4. Desarrollar
experiencia
piloto.

6. Busqueda de
colaboradores.

5. Analisis del
Mercado

2.2.Triple resultado social:

Ambito Econémico

En un fututo, y tras desarrollar la experiencia piloto, nos gustaria insertarnos laboralmente a través del
autoempleo y poder poner en marcha nuestra idea de negocio.

Somos jovenes emprendedoras, entusiastas y comprometidas socialmente, aunque somos consciente
gue para que una empresa genere impacto social, es importante que genere ingresos econdémicos para
que pueda subsistir.

Después de desarrollar la experiencia piloto, hemos realizado una balance econémico y financiero en un
escenario poco favorable, en el que, incluyendo incluso los salarios de las cinco socias, tendriamos
beneficios el primer ejercicio econdmico superando los 4.725€, en el segundo ejercicio obtendriamos
34.656€ y el tercer ejercicio econdmico 74.013€.

Nuestros ingresos vendran fundamentalmente por las suscripciones a nuestra app (descargas) y la
comercializacién de tablets (dispositivo tecnoldgico que suelen utilizar los nifios TEA). Mientras que los
costes mas significativos harian referencia al pago de salarios, el mantenimiento y actualizacién de la
app, y estrategias de marketing y publicidad.

Ambito Social
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En el dmbito social, nuestra app pretende mejorar la calidad de vida de los nifios con autismo, asi como
sus familiares y cuidadores que desean interactuar con él, conocer que sienten, qué emociones
despiertan, etc...

Para ello, hemos decidido crear una app con IA (Inteligencia Artificial), capaz de detectar y reconocer las
emociones de las personas que interactian con el nifio con TEA (trastorno del espectro autista),
informando al nifio de la emocidn que esta experimentado familiares, educadores y compafieros de clase,
que suelen estar en el entorno social de los nifios con autismo.

Nuestra app, con la ayuda de la IA, analizard los rasgos faciles del rostro de las diferentes personas con
las que interactdan los nifios autistas, detectando la emocidn o sentimiento que expresa el rosto: tristeza,
alegria, enfado o ira, aversién, etc... De igual modo, dicha informaciéon se complementard con rasgos
corporales (movimiento de la mano, cabeza, inclinacién del tronco, etc...). Otro aspecto que analiza
nuestra app con IA, es el lenguaje que detecta la app a través del altavoz del dispositivo electrénico.

Nuestro equipo, tiene firmado en sus estatutos, donar un 10% de sus beneficios a asociaciones con
discapacidad. Inicialmente, y por su estrecha colaboracion con este proyecto, los primeros beneficiarios
seran la Asociacion La Raiz y Autismo Sevilla.

Ambito Medioambiental

Nuestra app, pretende ser una aplicacién que cuide de nuestra casa comun: el planeta. Para ello,
tenemos previsto que nuestra app consuma poca energia del terminal, necesitando poca energia
eléctrica para su funcionamiento.

Para ello, tenemos previsto que tenga poco brillo, que solo tarde 5 segundos en apagarse la pantalla,
desactivar sonidos y vibraciones, etc. Funciones que otras apps tienen de serie en su configuracion y que
consumen mucha bateria de los teléfonos méviles.

3. ACTIVIDADES y PROCESOS:
3.1. Actividades prioritarias:

=  Realizar un analisis de necesidades: El problema

= Definir la idea empresarial: El producto

= Validar la idea: realizar encuestas a posibles usuarios.

= Validar la idea: realizar entrevistas a expertos.

= Realizar prototipado: Wireframe y version beta de la app.

= Validar el prototipo (version beta de la app): probar con algunos usuarios de la asociacién La Raiz.
= Realizar un estudio de mercado

= Busqueda de alianzas y colaboradores (asociaciones y centros de personas con discapacidad).
= Actividad comercial: Busqueda de primeras suscripciones.

= Pequeiio balance econdmico de la experiencia piloto: gastos e ingresos.

= Realizar actividades de promocion y publicidad

= Inicio de la experiencia piloto en la Asociacién La Raiz.
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3.2. Cronograma de procesos:
Momentos o Fases del Ao 2025
Proyecto Empresarial - - - - - -
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septi Octub Novi Dic

Realizar un andlisis de
necesidades: El problema

Definir la idea empresarial: El
producto

Validar la idea: realizar
encuestas a usuarios.

Validar la idea: realizar
entrevistas a expertos.

Prototipado: Wireframe y
version beta de la app.

Validar el prototipo (versién
beta de la app).

Realizar un estudio de mercado

Busqueda de alianzas y
colaboradores (asociacién de
personas con discapacidad y
centros de ed. especial)

Actividad comercial: Busqueda
primeras suscripciones a la app.

Pequefio balance econémico de
la experiencia piloto: gastos e
ingresos.

Realizar actividades de
promocién y publicidad

Inicio de la experiencia piloto.

4. RECURSOS.
4.1. Recursos Materiales:

A continuacion, sintetizamos algunos de los recursos materiales mas significativos que necesitamos para
poner en marcha nuestra idea:

= Version beta de la app

= Algoritmo de IA (Inteligencia Artificial)

=  Patente

= Recursos informaticos: ordenadores portatiles, software de disefio grafico, camara fotografica,
teléfono movil, micréfonos para teléfono movil, etc...

= Softwares libres para crear app y algoritmo IA: Python y appinventor.

= Pdgina web y cuentas redes sociales

Aunque este apartado solo hace referencia a los recursos materiales, queremos reflejar que, para nuestra
idea, los recursos mas importantes de nuestra empresa son los recursos personales: EL EQUIPO. El equipo que
formamos las socias, cuyos talentos se complementan.
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4.2. Recursos Econdmicos:

Inicialmente tenemos previsto contar con los siguientes ingresos en la experiencia piloto:
= (Capital aportado por las socias: 500€ (100€/socia).
= Suscripciones iniciales: 999,80€ (49,99€ x 20 nifios con TEA).

=  Premios en concursos de emprendimiento escolar: 1.500€.

TOTAL INGRESOS PREVISTOS: 2.999,80€

5. FINANCIACION:

5.1. Costes.

Concepto Costes
Versién beta de la app 00,00€
Algoritmo de IA (Inteligencia Artificial) 00,00€
Patente 915,18€
Recursos informaticos: ordenadores portatiles, software 1.360,40€
de disefio grafico, cdmara fotografica, teléfono movil...

Softwares libres para crear app y algoritmo IA: Python y 00,00€

appinventor.

Pagina web y cuentas redes sociales 00,00€
Emision de Publicidad 584,00€

2.859,58
TOTAL

De los gastos previstos, consideramos imprescindibles los gastos de la patente (915,18€) que nos gestionara
la Agencia TRADE de la Fundacién Andalucia Emprende y que nos ayudara a proteger nuestra idea, asi como
los costes de emision de publicidad (584€). Sino podemos adquirir nuevos recursos informaticos, pediremos
prestados a familiares, amigos y al propio centro educativo.

5.2. Obstaculos y Riesgos Potenciales

Los obstaculos que nos podemos encontrar en la puesta en marcha, serian:

= Dificultades para conseguir las primeras suscripciones, puede que algunos educadores e incluso
padres, manifiesten incredulidad y desconfianza sobre nuestro producto. Se trata de un producto
nuevo, desconocido para este sector de la poblacion.

= Dificultades para poder sufragar los costes de la patente, y facilite el plagio de nuestra idea.

= Errores iniciales en el algoritmo de la inteligencia artificial, que ird perfeccionando a medida que
mas usuarios se descarguen la app.

10
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Campafiia en contra de la utilizacidn de contenidos digitales en nifios pequefios, y aun mas, si tienen

algun tipo de discapacidad.
Etc.

6. MERCADO y COLABORADORES

6.1. Analisis de la Competencia:

Competencia

Tipos de
Competencia

Tipos de Empresas

Directa Indirecta Privada

Piblica

Mixta

Precio

Puntos Fuertes

Debilidades

CPA

X X

Alto

Comunicador personal adaptable. Es un
sistema de comunicacién para personas con
problemas graves de comunicacion
(autismo, trastornos neuroldgicos,
discapacidades motoras, afasias).
Reproduce voz y facilita la sintaxis mediante

ordenacién de imagenes.

No utiliza Inteligencia Artificial, ni es capaz
de identificar o reconocer las emociones y
sentimientos de las personas que
interactian con el nifio o nifia con TEA
(educadores, familiares y otros nifios que
acuden al mismo centro educativo).

Picto TEA X X

Medio

Facilita la comunicacién con el entorno
mediante la comunicacion por pictogramas

digitales en lugar de las tarjetas fisicas.

No utiliza Inteligencia Artificial, ni es capaz
de identificar o reconocer las emociones y
sentimientos de las personas que
interactuan con el nifio o nifia con TEA
(educadores, familiares y otros nifios que
acuden al mismo centro educativo).

ASAAC X X

Alto

Con el apoyo de un sistema de imagenes y

pictogramas, permite diferentes

mens contextuales con frases predefinidas

crear

con las cuales el usuario puede auxiliarse en
diferentes contextos comunicativos.

No utiliza Inteligencia Artificial, ni es capaz
de identificar o reconocer las emociones y
sentimientos de las personas que
interactuan con el nifio o nifia con TEA
(educadores, familiares y otros nifios que
acuden al mismo centro educativo).

Ambas empresas intentan mejorar las habilidades comunicativas de los nifios con TEA, pero no
facilitan que el pequefio pueda conocer las emociones y sentimientos de las personas con las
que suele interactuar (progenitores y otros familiares, educadores o terapeutas, otros
companieros de clase, etc.).

6.2.

Colaboradores:

Algunos socios con los que podriamos firmar acuerdos de colaboracién para poner en marcha nuestra idea,

serian:

En este apartado, nos gustaria el acuerdo de colaboracién firmado con la asociacién LA RAIZ, con el objeto
de desarrollar una experiencia piloto de nuestra app, con algunos de sus alumnos con TEA.

Asociacion de personas con discapacidad y autismo.
Centros especificos de educacién especial.

Centros de logopedia.

Terapeutas, psicdlogos y psicopedagogos.

Educadores.

Terapeutas especialistas en educacién especial influencers.

Etc.
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6.3. Analisis DAFO:

Debilidades

Amenazas

-Inexperiencia en el mundo laboral, es nuestro
primer empleo.

-Falta de financiacidn, para hacer frente a los gastos
iniciales de la inversion para la puesta en marcha.
-Dificultad para captar clientes (en este caso
educadores, familiares, centros educativos de
educacion especial que apuesten por nuestro
producto), ya que somos una empresa nueva en el
mercado.

-Falta de conocimientos sobre en el sector de las
nuevas tecnologias y las aplicaciones de telefonia
movil.

-Etc.

-Posible apertura de empresas del mismo
sector.

-Aparicién de nuevos impuestos (Impuesto digital),
encarecimiento de los costes de nuestra empresa
gue no hagan viable nuestro proyecto.
-Rechazo hacia lo novedoso, desconfianza de utilizar
nuestro producto como terapia para alumnos con
TEA.

-Miedo a que los nifios con TEA reaccionen de una
forma negativa a nuestra aplicacion.

-Etc.
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Fortalezas

Oportunidades

- Somos emprendedores jovenes con pasion en
nuestra idea y proyecto.

-Nuestra idea da respuesta a un problema real
percibido por los familiares y educadores que
trabajan con alumnos y alumnas TEA.
-Calidad de nuestro producto: resuelve un problema
real y que preocupa a la sociedad.
-Nuestra app ocupa poca memoria en su dispositivo.
-La interfaz de nuestra app, facil e intuitiva, facil de
utilizar por los alumnos con necesidades educativas
especiales.

-Producto innovador, que pretende mejorar la
interaccion social de los TEA, con la ayuda de la |A
(inteligencia Artificial).

-Puntos fuertes, talentos y destrezas de los socios,
gue se compatibilizan entre si.

- Buen ambiente de trabajo.

-Etc.

-Aumento del uso de aplicaciones de telefonia mavil,
para diferentes habitos de nuestra vida cotidiana.
-Concienciacion social del problema, debido a los

problemas de interaccién y comunicacién que
manifiestan los alumnos y alumnas con TEA.
- Introduccion de nuestra aplicacién a nivel
internacional.

-Aumento de alumnos diagnosticados con autismo a

nivel internacional.

-Aparicién de normativa o subvenciones que
favorezca la comercializacion de productos que
apliquen IA (Inteligencia Artificial) para mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad.
-Recomendacién de nuestra app por parte de
terapeutas, psiquiatras y logopedas que trabajan
con alumnos y alumnas con TEA.

-Etc.

6.4. Analisis de las 4P y las 4C:

Marketing Mix: Andlisis las 4 P’s

Mercadotecnia: Analisis las 4 C's

Producto

Cliente

Nuestra idea de negocio se basa en la creacién de
una app con IA (Inteligencia Artificial), capaz de
detectar y reconocer las emociones de las personas
gue interactian con el nifio con TEA (trastorno del
espectro autista), informando al nifio de la emocidn
que estd experimentado familiares, educadores vy
companieros de clase, que suelen estar en el entorno
social de los nifios con autismo.

Nuestra app, con la ayuda de la IA, analizara los
rasgos faciles del rostro de las diferentes personas
con las que interactuan los nifios autistas,
detectando la emocidn o sentimiento que expresa el
rosto: tristeza, alegria, enfado o ira, aversion, etc...
De igual modo, dicha informacién se complementara
con rasgos corporales (movimiento de la mano,
cabeza, inclinacion del tronco, etc...). Otro aspecto
que analiza nuestra app con IA, es el lenguaje que
detecta la app a través del altavoz del dispositivo
electrénico.

En este apartado nos gustaria diferenciar entre
usuarios y clientes:

a) Usuarios:

Son los alumnos y alumnos con TEA (trastorno del
espectro autista), que suelen tener dificultades y/o
limitaciones para reconocer e identificar las
emociones de los demas, con las personas que

suelen  interactuar (familiares, educadores,
terapeutas y otros nifios del mismo centro
educativo).

b) Clientes:

Familiares de alumnos con TEA, centros educativos,
centros de educacidn especial o asociaciones de
autismo, que suelen trabajar con este colectivo para
mejorar su comunicacion e interaccion social.
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Publicidad

Comunicacion

Para darnos a conocer e introducirse con éxito en el
mercado, y debido a las caracteristicas de nuestro
producto, realizaremos las siguientes estrategias
publicitaria:

= Estrategias de marketing digital en redes
sociales.

= Através de nuestra pagina web.

= Video promocional en YouTube.

=  Participacion en ferias de emprendedores.

= [nfluencer Marketing.

= Desarrollar una estrategia de
posicionamiento de app y la pdgina web
(ASO y SEO).

=  Estrategias en inbound marketing.

= Buzz marketing...

= Daralosfamiliares, educadoresy terapeutas

Ademads de la publicidad, nuestra empresa tiene
previsto comunicar otros contenidos como pueden
ser los resultados econdmicos anuales, nuestro valor
afadido, articulos que avalen el beneficio de nuestra
app, cémo los nifios autistas han mejorado su
interaccion social y comunicacién, cémo han
aprendido a identificar y reconocer las emociones de
los demas, etc.

Dicha comunicacion se realizara a través de nuestra
pagina web, las redes sociales y por email.

TS

S @

)) (@

que trabajan con niflos autistas, la
oportunidad de calificar y revisar |Ia r—%ﬂ'\@r
aplicacion.
= Etc.
Precio Costo

Una vez analizado los costes del disefio, creacién y
mantenimiento de App, de nuestros comerciales y
puesta en marcha de nuestra idea de negocio,
hemos establecido los siguientes precios para
nuestros productos:

Productos ‘ Precio/Unidad

Descarga de la App (anual). 49,99€

Tablet (opcional). 299,99€

La estrategia que hemos establecido para la fijacidn
de los precios de nuestros productos se basa en las
estrategias de caracter psicolédgico, concretamente
“precio impar”.

Ademads del precio de nuestros productos, para
nuestros consumidores tendrdn otros costes el
adquirir nuestro producto:

Para los usuarios de la App, el coste sera el tiempo
gue tardan en descargar y actualizar la app, los datos
gue consume la aplicacion, asi como el espacio que
ocupa en su dispositivo y el consumo energético del
mismo.

‘;‘ TEAcompana

Plaza

Conveniencia

La aplicacidn podran descargarla los consumidores a
través de Play Store, App Store y Microsoft Store.

Debido a las cantidades de descargas que se
producen al afio en nuestro pais, pensamos que los
consumidores preferiran descargar nuestra app a
través de Play Store.
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7. EVALUACION.
7.1. Indicadores.

A continuacidn, describimos algunos de los indicadores que definirian la viabilidad de nuestra idea
en la experiencia piloto. Experiencia que pretendemos desarrollar en la comarca de Ecija:

= Conseguir al menos 25 suscripciones para desarrollar la experiencia piloto.

= Contar con el apoyo de 2 asociaciones o aulas de educacién especial, que deseen
experimentar con nuestra app.

= Conseguir el 80% de satisfaccion en encuestas que deben cumplimentar progenitores y
educadores o terapeutas que han participado en la experiencia piloto.

= Obtener la patente de la idea.
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